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El Ministerio de Educacion debera complementar la
politica publica de prevencion, contencion y atencion de
la violencia escolar: Corte

El propdsito es tanto visibilizar el fenémeno del acoso escolar y la respuesta
institucional que suscita como responder efectivamente a los desafios que este
impone, en especial, para los estudiantes.

En una sentencia de lenguaje claro y cercano a la ciudadania, la Corte le
explicé a una adolescente la forma en la que se resolvid su caso y las érdenes
que dirigié a diferentes entes para superar y mitigar la situacion de acoso
escolar que padecid.

Bogota D.C., 23 de agosto de 2024

A través de una sintesis en lenguaje claro, la Corte le explicé a una
adolescente que experimentd acoso escolar y fue diagnosticada con
depresion y ansiedad, que el colegio en el que estudiaba disefid un Plan
Individual de Ajustes Razonables (PIAR) que no tuvo en cuenta sus
condiciones especiales y sus necesidades educativas especiales.

Asimismo, explicd que, en cumplimiento de la sentencia, las autoridades
escolares, con apoyo externo, van a revisar el manual de convivencia de
su colegio para incluir alternativas de tratamiento al acoso escolar y
mecanismos para que se den cuenta a tiempo si estas funcionan o no.

Ademas, le informd que, como se evidencid que el esquema de respuesta
al acoso escolar que denuncié no funciond, la Corte le ordend al Ministerio
de Educacién que revise y complemente esa estrategia.

El propdsito de esta orden es que los nifos, las ninas y los adolescentes
que estan viviendo intimidacién en sus salones de clase y se sienten
amenazados a diario tengan una respuesta adecuada y oportuna de las
autoridades. Ademas, deben contar con una guia, para que no se sientan
solos y sepan cdmo manejar la situacidon junto a sus padres.

La Sala Séptima de Revision al estudiar la tutela de Paola, declard la
carencia actual del objeto por dafio consumado y amparo los derechos a
la educacion, la igualdad y al derecho de peticion. La Sala emitido un
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pronunciamiento de fondo debido a que encontré graves falencias
operativas en el disefio de informacion conocido como Sistema de
Informacién Unificado de Convivencia Escolar (SUICE) y en la articulacién
institucional en el marco del Sistema Nacional de Convivencia Escolar.

La Corte concluyé que el reporte en el sistema de informacién fue tardio
e incompleto, en vista de que abarcd solo una de las multiples situaciones
de acoso escolar contra Paola y no considerd los antecedentes del caso.
Ademas, fue errdneo por la tipologia de la situacion.

Para la Sala, el origen de las dos primeras falencias estuvo en el Ministerio
de Educacion a través de su mesa de ayuda y en la institucidon escolar que
solo aseguraron el acceso efectivo a la plataforma hasta noviembre de
2023, diez anos después de la emisién de las normas que dispusieron su
creacion.

Sobre el registro de la informacion, la Sala considerd que, pese a la
descripcion normativa de las particularidades de cada categoria, no existe
claridad sobre cuando hay una situacidén de acoso escolar. Para la Corte,
tal falta de claridad favorecié el surgimiento de barreras para que la ruta
de atencién para Paola pudiera concretarse de manera efectiva.

En consecuencia, la Corte le ordend al colegio, a la Secretaria de
Educacidon Municipal y al Ministerio de Educacién que realizaran un acto
de excusas publicas para la adolescente. Asimismo, le ordend al Ministerio
de Educacién que complemente la politica publica de prevencién,
contencion y atencidn de la violencia escolar con el propdsito de visibilizar
el fendmeno del acoso escolar y la respuesta institucional que suscita,
como de responder efectivamente a los desafios que impone, en especial,
para los estudiantes.

El colegio, con intervencion de la Secretaria de Educacion y el Ministerio
de Educacion, debera revisar el manual de convivencia. Concretamente,
deberan asegurar la prevision de estrategias y de un mecanismo de
seguimiento interno sobre su efectividad en el aula.

Por ultimo, la Corte le dijo a la adolescente “los escenarios de agresion en
la escuela siempre nos restan (...) el matoneo escolar es un fendémeno al
que la sociedad empieza a reconocerle el impacto negativo que tu ya
conoces. Normativamente, apenas hace diez afios empezamos a
reaccionar y a prever medidas para contener el acoso escolar. En
Colombia este tipo de hostigamiento tiene una ruta de accién”.
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Ademas , que “La situacion que atravesaste nos dejo claro que esta ruta
no mejoro tu situacién. No les dio una respuesta efectiva a tus denuncias.
Por el contrario, las autoridades refirieron que, al responder a sus
obligaciones formales en ese sistema, hicieron lo que les correspondia.
Pero no es cierto, no se aseguraron de que te sintieras escuchada,
validada en tus emociones y protegida”.

Por ultimo, resaltd: “Nosotros agradecemos tu valentia y tu persistencia.
Admiramos la forma en que dia a dia enfrentaste los obstaculos que
encontraste en tu colegio y que nunca debieron estar. Tu lucha hoy nos
deja claro que el acoso escolar no es un asunto menor y que afecta vidas
como la tuya y la de tu mama, momento a momento, hasta volverse una
carga mental importante que lleva a muchos estudiantes a renunciar a su
proceso educativo. Mil gracias por todo lo que nos mostraste y por
persistir en tus suenos de ser profesional”.

Sentencia T-249 de 2024
M.P. Paola Andrea Meneses Mosquera

Glosario juridico:

Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar
(SIUCE): el propésito de este sistema de informacidén es la identificacién,
registro y seguimiento de los casos de acoso, violencia escolar y de
vulneracion de derechos sexuales y reproductivos que surjan en los
escenarios educativos. Tiene también un uso estadistico a partir del cual
es posible adoptar y reorientar estrategias de intervencién de politica
publica.

Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar y sus
protocolos de atencion: la ruta estda conformada por un conjunto de
procesos y protocolos de accion, enfocados en la promocidn, prevencion,
atencion y seguimiento de situaciones, entre otras, aquellas relacionadas
con la convivencia en el entorno educativo. A través de estos
instrumentos, las autoridades que conforman el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar deben responder de manera inmediata a eventos que
amenacen la convivencia, mediante una oferta 4&gil, integral vy
complementaria.

Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR): este constituye un
plan de estudios individualizado previsto para «garantizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, basados en la valoracion
pedagdgica y social, que incluye los apoyos y ajustes razonables
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requeridos, entre ellos, los curriculares, de infraestructura y todos los
demas necesarios para garantizar el aprendizaje, la participacion,
permanencia y promocién» de quienes se encuentran en situacion de
discapacidad o de alguna limitacidn fisica o mental que amerite un trato
diferenciado en pro de la concreciéon del proceso de aprendizaje. Su
propédsito fundamental es evitar la desercidon escolar.



